Umowa EZ/214/24/2015

administrowanie systemem szpitalnym InfoMedica

część finansowo-księgowo-kosztowa
zawarta w dniu ……………. roku w Krośnie pomiędzy

Wojewódzkim Szpitalem Podkarpackim im. Jana Pawła II w Krośnie, 38-400 Krosno, ul. Korczyńska 57, 

wpisanym do KRS 0000014669, REGON 000308620, NIP 6842120222,

reprezentowanym przez:

zastępca dyrektora ds. ekonomicznych mgr Piotr Czerwiński 
zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym 

a

firmą: ……………………………………..

adres: ……………………………………..

wpisaną do KRS/EDG …………………….,  REGON…………………….,NIP …………………………….,

reprezentowaną przez: 

zwaną w dalszej treści umowy Wykonawcą,

§ 1.

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest administrowanie systemem Szpitalnym InfoMedica, a w szczególności aplikacjami:
a) systemem Finansowo – Kosztowo – Księgowym wraz z rejestrem sprzedaży i wyceną kosztów normatywnych,
b) systemem Kadry – Płace,

c) systemem Gospodarka Materiałowa

d) systemem Środków Trwałych,

e) wyposażeniem

f) rejestrem bankowym

g) apteką

h) elektroniczną  inwentaryzacją
i) KKL

j) Budżetowanie 

k) Grafiki 
§ 2.

ZO i oferta

Zapytanie ofertowe (dalej „ZO”)  i oferta przetargowa stanowią integralną część umowy.

§ 3.

Zakres Umowy
Poprzez administrację należy rozumieć:
1. zapewnienie aktualności w/w aplikacji, w ramach posiadanego przez szpital nadzoru autorskiego,
2. konfiguracje parametrów aplikacji zgodna z życzeniami obsługującego personelu oraz ustaleń z kierownictwem,
3. zarządzanie uprawnieniami użytkowników w/w systemów,
4. rozwiązywanie problemów wynikających z błędnego, lub innego niż się oczekuje, działania systemu. W przypadku braku możliwości rozwiązania zredagowanie zgłoszenia błędu do serwisu,
5. sporządzania na życzenie pracowników lub dyrekcji Szpitala wykazów i zestawień, których uzyskanie bezpośrednio z posiadanych aplikacji jest bardzo trudne lub niemożliwe. 
§ 4.

Zobowiązania Wykonawcy

1. Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać przepisy porządkowe obowiązujące w Szpitalu. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w siedzibie Zamawiającego  przy wykorzystaniu sprzętu niezbędnego do wykonana obowiązków określonych w § 1 niniejszej umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do używania mienia Zamawiającego zgodnie z właściwym jego przeznaczeniem.
4. Wykonawca oświadcza, że zastosuje odpowiednie środki zabezpieczające, o których mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182) oraz w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100 poz. 1024 z późn. zm.) 
5. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia poufności informacji dotyczących Zamawiającego  uzyskanych w związku z realizacja niniejszej umowy i nie ujawnienia tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego w czasie trwania niniejszej umowy chyba, że przepisy szczególne przewidują dłuższy okres ochrony informacji.
6. Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać powzięte informacje wyłącznie w celu należytego wykonania niniejszej umowy. 
7. Wykonawca zobowiązuje się do rzetelnego wykonywania obowiązków w miarę posiadanych możliwości technicznych. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się, że do momentu rozpoczęcia realizacji zgłoszenia nie upłynie więcej niż   6  godzin.
8. Zamawiający  zobowiązuje  się  do  przyjazdu do Księgowości  4-y razy w miesiącu. W razie  nie przyjazdu z powodów  niezależnych od  Wykonawcy kumulacja  następuje w  kolejnym  miesiącu. Dojazdy należy  wliczyć w  wynagrodzenie  podstawowe.     
9. Zamawiający  umożliwi Wykonawcy zdalny dostęp do dedykowanej stacji roboczej pracującej w sieci lokalnej Zamawiającego w celu umożliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowiązań wynikających z umowy. Korzystając ze zdalnego dostępu Wykonawca:

a) będzie wykorzystywał Zdalny Dostęp wyłącznie w celu realizacji niniejszej umowy,
b) nie będzie pozyskiwał ani przetwarzał żadnych innych danych, za wyjątkiem danych niezbędnych do realizacji niniejszej umowy.

10. Zabrania się Wykonawcy przekazywania danych i logowania innym osobom.
11. Zdalny Dostęp udostępnia się tylko do przeglądu danych lub uruchamiania aplikacji na wydzielonej stacji roboczej.
12. Zamawiający zapewni Zdalny Dostęp do sieci Zamawiającego przez udostępnienie bezpiecznego kanału VPN. 

§ 5.

Kary Umowne

1. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następujących wypadkach i następujących wysokościach:

1) w przypadku naruszenia zobowiązań, określonych w § 4. ust. 1–12, w wysokości 10% wartości umowy wskazanej w § 6. ust. 1,

2) w przypadku niedotrzymania terminów, o których mowa w § 4. ust. 7, w wysokości 50 zł, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, nie dotyczy to błędów spowodowanych nieprawidłowym działaniem aplikacji Zamawiającego, braku dostępu do bazy danych i sieci (VPN) Zamawiającego,  

3) w przypadku rozwiązania niniejszej umowy z wyłącznej winy Wykonawcy, w wysokości 20% wartości Umowy wskazanej w § 6. ust. 1.

2. W przypadku, gdyby u Zamawiającego wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę powstała szkoda przewyższająca karę umowną Zamawiający zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych prawa cywilnego.

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z wynagrodzenia, o którym mowa w § 6.

§ 6.

Warunki płatności

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty stałej kwoty za administrowanie systemem InfoMedica, która będzie rozliczana miesięczną kwotą zryczałtowaną w wysokości ……………………zł brutto płatną na podstawie faktury wystawionej do 10-tego każdego następnego miesiąca. 
2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należności przelewem w terminie 60 dni od daty wystawienia faktury VAT.
3. W przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie należności w terminie, o którym mowa w ust. 1, Wykonawcy przysługiwać będą odsetki równe odsetkom podatkowym  w wysokości obliczonej zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 
4. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę termin płatności, o którym mowa w ust. 1 będzie liczony od daty otrzymania przez Zamawiającego od Wykonawcy właściwie wystawionej faktury korygującej.
5. Za datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
6. Wykonawca zobowiązuje się do opisu towaru na fakturze w sposób odpowiadający przedmiotowi danej umowy, pod rygorem zwrotu faktury do korekty.
7. Wykonawca nie może dokonać żadnej czynności prawnej mającej na celu zbycie wierzytelności pieniężnych związanych z realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez uzyskania zgody podmiotu, o którym mowa w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2013, poz. 217), pod rygorem nieważności takiej czynności.
§ 7.

Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy mogą nastąpić za zgodą obydwu stron i wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 8.

Okres obowiązywania Umowy

1. Umowa została zawarta na czas określony, tj. na okres 3 miesiące  licząc od dnia jej podpisania 
2. Umowa może być rozwiązana:

1) przez każdą ze stron z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca, kalendarzowego,
2) niezwłocznie za porozumieniem stron.

§ 9.

Postanowienia ogólne

1. W przypadku planowania przez Wykonawcę zmian organizacyjno-prawnych tj. ewentualnego połączenia się z innym podmiotem gospodarczym, bądź likwidacji jest on zobowiązany do poinformowania o tym fakcie Zamawiającego nie później niż 30 dni przed planowaną zmianą.

2. W przypadku określonym w pkt. 1 Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy.

§ 10.

Wybór prawa polskiego
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umowa mają zastosowanie przepisy prawa polskiego w szczególności Kodeksu Cywilnego, a ewentualne spory wynikłe pomiędzy stronami rozstrzygać będzie sąd właściwy dla Zamawiającego.

§ 11
Pactum de forma

Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 12
Egzemplarze umowy

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach (dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy).

ZAMAWIAJĄCY:    








 WYKONAWCA:                                               
  



